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Predgovor - za junake

»Ljudi na vrhu preobremenjujemo.«
Peter F. Drucker

Ste menedzer? Moje iskreno sozalje.

Delo podjetnikov in podjetnic, menedzerjev in menedzerk ni bilo nikoli
lahko. V zadnjih mesecih je postalo obc¢asno v nekaterih panogah stra-
sansko trdo. Proracuni so izpuhteli, bonuse so omejili, ekipe zmanjsa-
li, cilje noro napihnili, Sefe ugrabljali, ¢lane uprav pa tozili. V Franciji
sta si dva ducata povsem preobremenjenih menedzerjev vzela zivljenje,
nemske klinike za izgorevanje pa opravljajo »smrtni posel« v morbi-
dnem pomenu te besede. Ob tem je Peter F. Drucker ze pred leti menil,
da so zahteve do nas »postale tako nezaslisano zapletene, da so lahko
uspesni samo $e superjunaki«. Supermani? Cudezne zenske? Ste eden
ali ena izmed njih?

Ko sem Druckerjevo misel slisal prvic¢, sem se moral nasmehniti. Imel
sem jo za zabavno pretiravanje. Potem me je smeh minil. Sokiran sem
odkril, da superjunaki, o katerih govori, v resnici obstajajo. Gre za Zen-
ske in moske na vseh ravneh hierarhije, ki jim uspeva, kar jim pravza-
prav ne bi smelo uspeti. Uspesni so tam, kjer so drugi zafrustrirani.
Ostal sem brez besed. Menil sem, da je hotel Drucker z izrekom zable-
steti kar tako. Ob tem pa je opredelil pravi recept uspeha.
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Bi radi v postglobalnem menedZmentu zares kaj dosegli? Potem morate
biti superman ali ¢udezZna Zenska.

Kako naj bi se to zgodilo? Postal sem radoveden. Zacel sem opazovati
nekatere med izjemnimi menedzerji v evropskih podjetjih. Pogovarjal
sem se z njimi, raziskoval njihove primere in projekte. Analiziral sem
njihove strategije in recepte za uspeh in nekega dne moc¢no zacuden
ugotovil:

SupermenedZerji nimajo supermoci. Njihov recept za uspeh je presene-
tljivo preprost. Samo upajo si.

Ne cesarkoli. Temvec¢ tisto, kar je odloc¢ilno. Gerhard, na primer, je ban-
¢ni menedzer. Eden izmed malostevilnih, ki so med zadnjo krizo pride-
lali masten dobicek. Ker je imun proti krizi? Ker je iz jekla? S Kriptona
kot Superman? Ne, ker si upa. Ignoriral je predsednika uprave.

Zadniji je hotel, da bi vsi upravljavei premozenja z vso mocjo vstopili na
ameriski hipotec¢ni trg. Superman Gerhard si je kot eden od zelo redkih
upal to vzeti manj resno. Kot se je izkazalo, bi bilo tudi za nekatere nje-
gove kolegice in kolege bolje, ¢e bi dali roke stran od gnilih ameriskih
posojil. Vendar si niso upali. Za to so placali. Nekateri s sluzbo, skoraj
vsi z izgubo ugodnosti, nekateri s svojim pogumom. In nenadoma se mi
je posvetilo:

Biti supermenedZer(-ka) je preprosto. Moras si le upati.

Zato ne potrebujes ne elitne diplome MBA ne inteligen¢nega kvocien-
ta 170. Seveda morata tudi superman in ¢udezna zenska znati voditi,
motivirati, na¢rtovati, organizirati, delegirati in nadzorovati. In vedeti
morata, kako se izogibati obi¢ajnim menedzerskim grehom. A brez tega
si geniji v menedzmentu in vodenju podjetij drznejo nekaj res odlocilne-
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ga. Kar je vec¢inoma, kot v Gerhardovem primeru, povsem na dlani, sko-
raj smesno preprosto in vedno nekoliko presenetljivo. Sedem taksnih
presenecenj vas pricakuje na naslednjih straneh.

Imate presenecenja radi? Si upate?



1. Ne daj miru! Bodi nadlezen!

Ta pa je vztrajen ...



Ne daj miru! Bodi nadlezen!

»Kadar dvomis, prednosti ne daj pametnejsemu, temvec
vztrajnemu. Ta bo nazadnje zmagal.«
Vergilij

»Ceterum censeo, Carthaginem esse delendam.«
(Sicer pa mislim, da je treba Kartagino porusiti.)
Katon starejsi
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Zakaj zenske zasluzijo manj kot moski

Zakaj zenske zasluzijo manj kot moski

Kaj naredite, ¢e prineki zadevi $e niste dosegli uspeha, ki bi si ga zeleli?
Poskusite kdaj naslednje.

Prvi Upaj si!

Upajte si biti vztrajni. Ne dajte miru! Bodite nadlezni!

Ta recept za uspeh supermoskih in superzensk je tako preprost, da ga
mnogo menedzerjev ne razume. Pogosto jih vprasam: »Ce imate dva za-
poslena, ki sta po uc¢inkovitosti popolnoma primerljiva, kdo kljub temu
dobi visjo plac¢o?« Odgovor je preprost. Ga poznate? Glasi se: tisti, ki se
z vami pogosteje in trse pogaja zanjo. To je logi¢no in empiri¢no dobro
podprto. In med drugim eden od razlogov, zakaj zenske na primerljivem
polozaju se vedno zasluzijo manj od svojih moskih kolegov. Zenske se v
povprecju redkeje in manj intenzivno pogajajo za placo in se prej zado-
voljijo z manj. Na kratko in neugodno: niso dovolj vztrajne. Zenske vseh
dezel, ne dajte miru! Bodite nadlezne in pojdite komu na zivce — ¢e je
treba!

Ce poznate kak recept za uspeh, ki je Se preprostejsi, vas bom z veseljem
povabil na kavo. Ne boste ga nasli. Ta nasvet je tako smesen in absurdno
preprost, da ga v poslovnem svetu redko ponotranjijo. Ali stvari ne bi
spremenili?

Ce se stvari v katerikoli zadevi ne premikajo dovolj hitro, se vprasajte:
morda pa manjka vztrajnosti? Komu bi moral iti s tem posteno na Zivce?

Neverjetna pri omenjenem receptu za uspeh ni njegova izredna trivial-
nost. Neverjetno je, kako zelo pri poslih in v Zivljenju na sploh ignorira-
mo njegovo veljavnost. Za zgled preberite tole neverjetno zgodbo.
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