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Zaposleni, ki z
delodajalcem doseZe
soglasje o nadinu in
smeri izobraZevanja,
dlje uposteva psiho-
losko pogodbo, kot e
delodajalec zgolj izjavi,
da ga je oddelek za
¢lovegke vire ocenil kot
primernega kandidata
za usposabljanje v
poslovodstvu in ga ni
niti vprasal o pri¢ako-
vanjih in tem, koliko

je sploh pripravljen
sodelovati.

Neko¢ me je lovec na kadre
vprasal: »Klaus, koliko vasih
nhkd‘mjih snddavwv je (1‘1-
p()lO?d_]lh r‘« To mi I]lkdkOI‘ ni
dalo miruin sem se zacel spra-
Sevati, kaj neki se skriva za
tem vprasanjem.

Vloga oceta ali trenerja
Prirazvoju sodelaveevima
vodja ali menedzer skoraj ena-
ke obveznosti kot starsi do
svojih otrok. S to veliko raz-
liko, da vas v sluzbi ne kli¢ejo
mami in o¢i (oziroma naj bi
se vsaj izogibali uporabi teh
izrazov v navzocnosti tretje
osebe). Kar paje tako ali tako

vseeno, saj je po mojem mne-

nju bolje, da vas sodelavcira-

zumejo invidijo kot trenerja.

Imate, torej, ekipo. In imate

visoko nadarjene upe, ki ste

jih pravkar odkrili. To so:

» ljudje, ki se ravnajo po ho-
listiénih nacelih;

* ljudje, ki so sposobni stra-
teskega naértovanja in
delovanja;

* ljudje z visoko stopnjo so-
cialne kompetentnosti;

* ljudje, ki so zares pripravlje-
ni sprejeti spremembe.
Zdaj jih je treba razviti. A

bodimo iskreni - je res prav,

¢e recemo, da je treba kadre
razviti? Mar ne zveni to sebic-
no ali kot ukaz s hierarhi¢no
visjega polozaja? Mar ne bi
razvoj moral biti najmanj do-
govor med vami kot nadrejeno
osebo in vasim sodelaveem?

Kako dolgo traja psiholoska
pogodba

Sam sem ze veckrat dozi-
vel, da je zaposleni, ki je z de-
lodajalcem dosegel soglasje o
nacinu in smeri izobrazeva-
nja, precej dlje uposteval to
tako imenovano psiholosko
pogodbo kot takrat, ko je de-
lodajalec zgolj izjavil, da ga je
oddelek za ¢loveske vire oce-
nil kot primernega kandidata
za prihodnje usposabljanje v
poslovodstvu in ni zaposlenega
niti vprasal o njegovih pric¢ako-
vanjih in tem, koliko je sploh
pripravljen sodelovati.

V tranzicijskih drZzavah, na
primer Srbiji, $e vedno opa-
zam, kako Se zlasti v velikih
podjetjih na veliko zapravlja-
jo sredstva za poklieni razvoj
ljudi. Zakaj? Ker je pac za to,
da bi zadovoljili zahteve odje-
malcev, treba v zelo kratkem
¢asu usposobiti veliko zapo-
slenih in pri tem ni pomemb-
no, ali si ti takSnega razvojav
slogu mnozi¢ne proizvodnje
zelijo ali ne. Potem pa se do-
gaja, da zaposleni ob Ze tako
ali tako razmeroma visoki sto-
pnji fluktuacije v bolj ali manj
konsolidiranih panogah, ka-
kréna je banénistvo, na veliko
krsijo omenjeno psiholosko
pogodbo. Veéasih se celo zgodi,
da podjetje zapustijo Se pred
koncéanim izobrazevanjem
zgolj zato, ker jim je kaksno
drugo podjetje ponudilo nekaj
vi§jo placo ali boljse delovno
mesto - pri tem pa sploh niso
pomislili na svoj dolgorocni
poklicni razvoj.

Dolocite smer

Ce ste s sodelavci dosegli
dogovor o nujnosti izobraze-
vanja, se zdaj poraja vprasa-
nje: V katero smer? Bi morali
vase visoko nadarjene kadre
usposobiti kot vchunske izve-
dence, prihodnje menedzer-
je ali pa bi morali poskrbeti
za to, da bodo kar najbolje
podkovani na projektnem
podrodju? Zal izvedenska ali
projektno usmerjena poklicna

pot ne zveni blescece, Se zla-
sti ne vmladih usesih. Vecina
mladih namre¢ sanjari o tem,
da bi postali glavni direktorji
velikega podjetja z velikan-
sko, lepo opremljeno pisarno,
sluzbenim avtom s Soferjem
ter izdatno mero moé¢iin vpli-
va. A o tem, kako kdo oblikuje
poklicno pot, navadno odloca-
jo druge stvari.

Spomnim se precej sposob-
nega sodelavea, ki je sanjal,
kot mi je povedal pred dese-
timi leti, da bo ¢lan poslovo-
dnega odbora. Ceprav je brez
dvoma bil od glave do pete
najprimernejsi za delo vodje
projektov, Imel je, denimo, to
lastnost, da mu niso disala te-
koc¢avsakdanjaopravila. Toda
ta zamisel mu nikakor ni bila
viec in je, ne glede na to, da
s0 vse ocene potrjevale moje
prepricanje, zelel na vrat na
nos razviti menedzersko po-
klicno pot. Ker mu nase pod-
jetje Zelenega izobrazevanja
ni ponudilo, je zapustil ekipo.
V novem podjetju mu je spo-
dletelo na ve¢ menedzerskih
tecajih, pa tudi prizakljuénem
poslovodnem preizkusu se ni
izkazal. Za zadoscenje svoje-
mu egu je dobil delovno mesto
menedzerja za strateski ra-
zvoj, toda vse njegove mozno-
sti za uspesno poklicno pot so
bile pokopane.

Dvojni izobraZevalni sistem
Tu pa je Ze naslednje vpra-

ganje. Nasli ste visoko nadar-

jene kadre, se z njimi dogovo-

rili za poklicni razvoj, toda kaj
naj storite zdaj? Dabi jih zgolj
poslali na kakéno poslovno

Solo, akademijo kaksnega

podjetja ali kaj podobnega,

ne bo zadoscalo, o tem sem
na podlagi lastnih izkusenj
prepri¢an. Obstaja namrec

Se drugi del zgodbe, ki mene-

dzerja Se bolj zadeva - temu

v Avstriji pravimo dvojni izo-

brazevalnisistem. To pomeni,

dazaposleni obiskujejo gole in
se udelezujejo usposabljanj,
na katerih izboljsujejo svaje
teoretiéno znanje, in dajih, ko
se vrnejo na delovno mesto,
njihovi nadrejeni vodijo na
poti do uspehov Se v praksi.

Zaradi tega menedzZerji ali

vodje postanejo trenerji.

Toda, vcem se trener sploh
razlikuje od nekoga, ki je zgolj
nadrejen? No, po mojem mne-
nju najbolj vtem, daje trener
ves¢ ukvarjanja z ljudmi. To
pomeni, da:

« nenehno komunicira s

sodelavei in jim zna

prisluhniti;

z njimi deli zamisli in

izkusnje;

razvija inovacije in prede-

luje poslovne primere;

* je dostopen tako za sodelav-
ce kot za njihove tezave;

* hkrati jim pusca dovolj svo-
bode in prostora za razvoj
lastne osebnosti, stalisc in
se zlasti sloga vodenja.

Nekatere je treba pustiti,
da odidejo

Sicer pa to, da vaso ekipo za-
pustijo tudisodelavci, s kateri-
mi ste se morda ukvarjali ve¢
let, ni sporno, niti vas pred tem
ne more ni¢ obvarovati. Sem
ter tja pa se lahko zgodi, da se
vasi sodelavei ¢utijo pripra-
vljene za opravljanje najvisjih
menedzerskih nalog, ki pa jim
jih vase okolje tisti trenutek
ne more ponuditi. Takrat pu-
stite sodelavee, da odidejo in
nadaljujejo svojo poklicno pot
vdrugem podjetju oziromade-
lovnem okolju. Vendar vam
svetujem, da jih kljub temu
obdrzite v svoji mrezi.

Kar zadeva vprasanje v uvo-
duomenjenega lovea na kadre,
pa sem na konecu resil njegovo
uganko: vec je ljudi, ki ste jih
uspesno razvili, in vedje je Ste-
vilo nekdanjih sodelavcev, ki
zasedajo najviSje menedzer-
ske polozaje, bolj to kaze na to,
da ste kot menedzer ali vodja
odli¢no opravili svoje delo na
podrocju vodenja ljudi. ©
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