Kaksna je razlika med politikom
in menedzerjem
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Stevilni vrhunski
menedZerji so se nalezli
virusa politikov. Govorijo
bombasti¢no in megleno,
ravnaje kratkovidno in
neodgovorno. Ne zavedajo
se, da kdor ravna kot
politik, kot politik tudi
konéa. Menedzer, ki Zeli
trajen uspeh in ugled, naj
si za zgled vzame (slabega)
politika.

Kaj menite o politikih? Ne
glede na to, vkateri drzavi po-
stavim to vprasanje, zacnejo
ljudje veselo udrihati po njih.
Da ne bo nesporazuma: ob-
stajajo izvrstni politiki. Nekaj
jih celo poznam. A tukaj ne
govorim o njih. Govorim o
»tistih drugih«.

V Nemciji so neko¢ imeli
ministra, ki je z reklamno
kampanjo, vredno milijone,
ljudi prepriceval: »Pokojni-
na je zagotovljena.« Po tej
kampanji je med delom pre-
bivalstva izbruhnila panika.
Ljudje so rekli: »Ce politik
trdi, da je pokojnina zagoto-

vljena, je z njo skoraj gotovo
konec. Saj vendar vsi politiki
lazejo!« Tezava je v tem, da
so se Stevilni vrhunski mene-
dzerjinalezli virusa politikov.
Govorijo ravno tako bomba-
sticno in megleno. Ravnajo
kratkovidno in neodgovor-
no. Ne zavedajo se, da tisti, ki
ravna kot politik, kot politik
tudi konca. Kdor si zeli kot
menedzer pridobiti trajen
uspeh in ugled, naj si za zgled
vzame (slabega) politika — in
nato deluje ravno nasprotno
kot on.

(Slabi) politiki se obdajajo
s pritrjevalci

Ne glede na to, kaksnoneu-
mnost pove veliki predsednik,
frakcija po zaslugi frakcijske
prisile navduseno ploska.
Vodilni politik njen aplavz
naivno jemlje za suho zlato
— in se s svetlobno hitrostjo
oddaljuje od resnic¢nosti in
ljudstva. Ce si to galopirajoco
izgubo obcutka za stvarnost
privosci menedzer, ga bodo
prej ali slej izlo¢ili trg, konku-

renca ali tekmeci v njegovih
lastnih vrstah.

Ce se moje stranke prito-
zujejo nad »hudimi« ¢lani
nadzornih svetov, jim vedno
svetujem: »Bodite veseli, da
so taksni! Krotek nadzorni
organi je veliko hujsil« Se-
veda je bolece, ¢e komu pot
prekrizajo ljudje s svojimi
zamislimi. A Se veliko bolj
boli, ¢e izgubimo obcutek za
stvarnost: to se konca z zasil-
nim pristankom. To je kot v
vrhunskem nogometu: pov-
sem na vrh uspe le tistemu,
ki se ves ¢as muci.

Politiki so kratkovidni
Taksni so tudi Stevilni me-
nedzerji, po zaslugi za ZDA
znacilnega razmisljanja v
shemah cetrtletnih bilanc.
Po povpreéno enem éetrtletju
(zahodni) vrhunski menedzer
zamenja resor ali podjetje.
Podjetje to dolgoro¢no unicu-
je. Vecinaizmed petsto danes
najuspesnejsih podjetij bo zZe
v nekaj letih izginila.
Japonci se zadeve loteva-
jo drugace. Ne razmisljajo v
letih, tudi ne v desetletjih,
marvec v generacijah. Komur
misel seze le do naslednje-
ga cetrtletja, ga je lahko po

koncu naslednjega cetrtletja
ze konec. Petletno obzorje je
najmanj, na kar sme ciljati
dober menedzer.

Politiki se ne menijo za
kontekst -

Zgled za to je dala denimo
nemska zvezna kanclerka, ki
jevpredvolilnem boju zame-
njala bruto in neto dohodek.
Se menedZerjem to ne more
zgoditi? Zal. Primer: promet
neke srbske banke je zaosta-
jal za pricakovanji. Uprava je
zelela pospesiti prodajo in se
je odlocila za reklamno kam-
panjo. Se vam zdi to domisel-
no? Simorda zelite vpolitiko?
Salo na stran.

Le malo pred zacetkom
kampanje je tiskovni pred-
stavnik uprave za nasvet
vendarle vprasal tudi nas.
Pobaral je: »Je to prava
stvar?« Poslali smo ekipo, ki
naj bi ugotovila, za kaj gre.
Ne v centralo, marvec v po-
druznice. Ugotovila je pravi
kontekst. Stranke trumoma
prihajajo vpodruznice — a od-
idejo brez sklenjenih pogodb.
Sklep: referenti so Sibki pri
sklepanju poslov. To pomeni,
damorabiti namesto reklame
na vrsti Solanje. Menedzerji

se, preden delujejo, poucijo
o kontekstu.

Politiki niso dobri, ker niso
dobro placani

Kot so 1. julija letos pisale
Finance, je mesec¢na placa
predsednika slovenske vla-
de Janeza Janse 5.809 evrov
bruto. Jansa je precejSnja
izjema, saj je veliko boljsi od
svoje place. V gospodarstvu
ne moremo in ne bi sme-
li izhajati iz tega. Kdor zeli
dobre ljudi, jih mora dobro
placati.

Zanajboljsi nasprotni pri-
mer je letos poleti poskrbela
Lufthansa. Svojo bilanco z
obilnim povecanjem dobic-
ka je predlozila ravno na dan,

. ko so njeni usluzbenci zaceli

stavkati za visje place. To je
moralo celo najbolj miro-
ljubne med njimi pognati v
notranjo emigracijo in v od-
klanjanje storitev. America-
ni pravijo: »Pay peanuts, get
monkeys.« Prevod: Kdor pla-
cale araside, dobi le opice, ki
so pripravljene delati zanj.

Politiki laZejo

Neki predsednik zahodno-
evropske vlade se je povzpel
na oblast z obljubo, dabo pre-

polovil brezposelnost. Nih-
Ce ga ni jemal resno. Vsakdo
je vedel: »Zgolj predvolilna
obljuba.« Seveda je ni izpol-
nil. Kajpak laze je lagati, a to
ni prevec uspesno.

Da resnica prinasa vec
uspeha kot vsaka laz, je do-
kazal ravno drugi politik,
Winston Churchill, ko je
dejal: »Ne morem vam po-
nuditi ni¢ drugega kot zgolj
kri, znoj in solze.« Njegovo
ljudstvo je vrglo nemske de-
spote z Otoka. Seveda je po-
vedati resnico manj udobno.
A ravno to, da mu ni veliko
do udobnosti, naredi dobre-
gamenedzerja. Zanj sta po-
membnejsa uspeh in ugled
pri soljudeh. Kdor ne raz-
mislja in ravna kot politik,
bo delezen obojega. °
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