Odpravite banke!
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red kratkim me jenekdode-
jansko vprasal, kako se bo
v prihodnjih letih razvijal
banéni sektor. Mislil sem,
danesli§im prav. Koga, lepo prosim,
to vendar zanima? Nemara druzi-
no Pogacnik, ki je svoje druzinsko
premozenje zvesto in pridno dajala
svoji domaci banki, potem pa je ta
vecino bliskovito izgubila v sedanji
financni krizi?
Kaj vtem primeru sploh pomeni »fi-
nanéna kriza«? Gre za evfemizem, ki
gadostojen ¢lovek ne bismel Zvecitiv
ustih. Druzina Pogacnik je neskoné-
nojeznanasvojobanko - kot milijar-
de ljudi po vsem svetu, Poga¢nikovi
so izgubili zaupanje v »te lopove«.
Kdor Zeli torej vedeti, ali bodo ¢ez
pet let banke sploh $e obstajale, ali
jihnebo odpravilo vrhovno sodisce,
ali bodo vse bankrotirale alijihbodo
zamenjali neodvisni premozenjski
svetovalci, ne sme govoriti o finanéni
krizi, marve¢ o krizi zaupanja, Kajti
zaupanje oziromaizguba tegadoloca,
kaj bozbankami. Tose da podkrepiti
s Stevilkami.

Readers Digest je po vsej Evropi
ljudi spraseval o njihovem zaupa-
njuvdoloéene poklice. Katere tribi
navrh postavilivi? Prosim zaresno
ugibanje. Resitev: gasilci, piloti in
lekarnarji. Kam so se uvrstili ban-
kirjiin finan¢ni svetovalci? Povsem
na konec. Na petnajsto mesto. Od
dvajsetih poklicev. Od bankirjev
manj zaupanja vredni so samo Se
politiki, prodajalci avtomobilovin
sindikalnivoditelji. Kar pomeni, da
~ imajo ljudje, kijim zaupamo svoje
(materialno) najdragocenejse, pri
nas le malovec¢ugleda od konjskih
tatov. Se vedno, Vendar se da pred-
videti, da se bo trg na ta vakuum
zaupanja odzval. V Nemc¢iji to ze
pocne. Tam postene banéne hise in
hranilnice, ki nikoli niso prodajale
certifikatov ali goljufij z etiketami
»popolnega dobicka«, dozivljajo
kapitalske prilive v dvomestnem
milijardnem obsegu, medtem ko
- druge banke svoje stranke mno-
Zi¢no izgubljajo. Ne zato, ker bi
imele slabse ponudbe, strategije ali

upanje je trenutno najdragocenejsi
vir, Vrednoje milijarde, Pravzaprav
bi morala vsaka banka narediti vse,
dabi prisla do tega vira. Kaj vecina
bank po¢ne namesto tega? Stoka,
jemlje denar od drzave, ne daje vec¢
posojil in nasploh varéuje navseh
koncih inkrajih, zaradi ¢esar so nji-
hove storitve $e slabge in izgubijo
$e ved strank. Zaspane banke so
prespale posojilno krizo. Zdaj bodo
prespale nauke te krize.

Budne banke so se svojosnovnau-
¢ileinravnotakovarcujejo, todanena
radun strank, saj svojim svetovalcem
nasprotno celo placujejo treninge,
da bi od zaspanih bank privabili e
ved strank. Se vedno sprodéajo sred-
stva za informacijsko tehnologijo, da
financirajo nastajanje programske
opreme, kibi njihove procese naredila
cenovno Se ugodnejse in priviaénejse
zastranke. S tem zniZujejo stroske in

pridobivajo nove stranke. PrezZivele
bodo in kmalu izrinile ali pogoltnile
zaspane banke.

Na zahodu je Deutsche Bank to
Ze ugotovila in uveljavila. Milijarde
(z nakupom Postbank) vlaga v po-
slovanje s fizicnimi osebami.

Med zaspanci in budnimi se na-
kazuje Se tretja skupina: hazarderji,
ki Ze zdaj spet 8pekulirajo, zasledu-
jejo blazne renditne cilje in svojim
strankam prodajajo nalozbe, ki jih ne
razume nitiljubi Bog, Zakaj te ruletne
banke neizumrejo? Ker bodovvseh
casihljudje, ki Zelijo zaigrati babid¢ino
hisico in bodo to tudi naredili. Prej
so taki hodiliv kazino, Danes hodijo
v banko in tudi jutri bodo hodili, v
Spekulantsko banko, ki dobi denar
zato,dazaigradenardrugih (gledano
povsem z vidika teorije iger izgube
dolgoroéno previadujejo nad dobic-
ki, kar se imenuje fenomen ¢rnih
labodov).

Zaspanci, budni, hazarderji - ban-
¢ni sektor se bo v prihodnjih letih
razvijal vsmeri teh treh trendov. To
se da predvideti. Predvideti se ne da
»Wild Cards« med temi scenariji, na

primer Amazonovegascenarija. Dolga
leta so se evropski trgovei nadrobno,
knjigotrZciin prodajalei po posti po-
smehovali medmreZju: »Minimamo
konkurence!« Potem je pridel Ama-
zon in tisoéerim trgovskih podjetij
povzroéil smrtni udarec. Gorje, ée bi
se pametnim razvijalcem Amazona
porodila drzna zamisel, daizkoristi-
jo vakuum zaupanja na finanénem
trgu in ponudijo finanéne storitve,
morda v povezavi z »evropskim fi-
nanénim vozniskim dovoljenjems,
ki na medmrezju obstaja 7e zdaj, Ce
bisetozgodilo, lahko gre pol milijona
bankirjev takoj na borzo. A to §e ni
najhujse. Nakazuje se Ze drugiscena-
rij smrtnegaudarca. Izhajaiz tega, da
bankeizgubezaupanjane bodomogle
kompenzirati tako hitro, kot sebodo
njihove stranke preselile k neodvi-
snim in nevtralnim premozenjskim
in davénim svetovalcem, Kajti ti v
nasprotju z bankami uZivajo skoraj
pastoralno zaupanje, ki je véasu krize
zraslo v domala galaktiéno, Stevilni
bankirji (ne prebujenil) se na te ne-
odvisne zazdaj $e ozirajoz zavihanimi
nosovi, kerjihje preprosto se prema-

lo,dabibiliresnagroznja. Akdor tako
razmislja, s svojim razmisljanjem le
kaZe, da se ni iz krize nauéil nicesar
(Bisvoj denar dali banki, ki se iz krize
ni ni¢esar naudila?),

Kajtito, alibodo neodvisni sveto-
valci (kot svetovalne ustanove) kdaj
izrinili banke, sploh ni pravo vprasa-
nje. Odloéilno vprasanje paverjetno
je: Kako dolgo lahko $e preZivijo in
dobro poslujejo tiste banke, kisoizgu-
bile zaupanje $tevilnih svojih strank?
Kako hitro si bodo prevladujoé po-
loZaj na trgu ustvarile tiste banke, ki
pametno invvelikem obsegu vlagajo
vnegovanje zaupanja? Toje vprasa-
nje, kibov prihodnjih letih doloc¢alo
razvoj panoge. @
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