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Tagung im Zeichen der Sunde

Unternehmensberater, IT-Dienstleister und Buchhalter lernten die ,Feinde des Erfolges” zu eliminieren

Warum sind manche Chefs
so gut? lhre Erfolgsgeheim-
nisse wurden bei der Fach-
gruppentagung UBIT ver-
raten.

Provokant und aus dem Alltag
gegriffen — das sind die elf Ma-
nagementsiinden von Buch-
autor und Trainer Klaus Schus-

ter. Bei der Fachgruppentagung
der Unternehmensberater, IT-
Dienstleister und Buchhalter er-
zdhlte er humorvoll iiber seine
eigenen Erfahrungen als Mana-
ger und gab Tipps, wie man
Managementsiinden  erkennt
und vermeidet. Denn jeder Chef
werde zur Stiinde verleitet.

»Die Fihigkeit der Mitarbeiter,
ihren Chef zu verfiihren, ist

meist viel ausgepragter als die
Fahigkeit der Vorgesetzten, sich
dieser Verlockung zu widerset-
zen”, erklart Schuster.

Damit die Karntner Unter-
nehmensberater und IT-Dienst-
leister nicht in die Stindenfalle
tappen, gab es fiir jedes Mit-
glied ein Buch fiir zuhause.

Weiters standen der Bericht
des Fachgruppenobmannes Pe-

Autor und Gastreferent Klaus Schuster, ,Reiseminister” Siegfried Torta, Renate Resenig, Fachgruppen-
obmann Peter Kreiner, Tanja Grinkranz und Spartenobmann Martin Zandonella verteilten an alle Besucher

Managementwissen in Buchform.

Das sagen Unternehmer iber Managementsiinden:

,Man muss dem
Kunden zuhoren,
um herauszufin-
den, was er wirklich
will. Nur so kann

er das bekommen,
was er wirklich
braucht.”

Patricia Radl-Reber-
nig, Consulting,

Klagenfurt Klagenfurt

»~Abgehobenheit
und Selbstiiber-
schidtzung sind die
grofiten Siinden.
Dazu gehort die
Nicht-Bereitschaft,
externe Experten
beizuziehen.”

Christian Herzog,
Herzog Consulting,

»Wer zu wenig

an Mitarbeiter
delegiert und sich
damit nicht auf das
Wesentliche kon-
zentrieren kann,
arbeitet an seinem
Burn-Out.”

Dorothea Lackner,
Bilanzbuchhalterin,
Viktring

Foto: KK/wuapaa

ter Kreiner und des Geschaifts-
fiihrers Kurt Wolf auf dem
Programm.

WK-Prdasident Franz Pacher
unterstrich die Bedeutung der
Dienstleister fiir die Wirtschaft.
»Sie gehodren auch zur Infra-
struktur und miissen als Unter-
nehmer genauso entlastet und
gefordert werden wie die Gro-
Ren.”

Managementsinden

Jede FGhrungskraft sindigt
im Alltag. Die grofdten Ma-
nagementsiunden sind:

» Arbeiten Sie sich zu Tode.

» Erzahlen Sie keinem, was Sie
vorhaben.

» Stellen Sie die falschen
Leute ein.

» Machen Sie am besten alles
selbst!

» Nur ja nichts unterschrei-
ben.

» Demotivieren Sie lhre Mit-
arbeiter.

» Haben Sie keinen Spaf3.

» Reden Sie Chinesisch!

» Managen Sie schneller als
Sie denken konnen.

» Setzen Sie Frauen nur zum
Kaffeekochen ein.

» Seien Sie ein gewissenloser
Schuft!

»Stinden gibt es seit
es Manager gibt,
und man kann es
nicht auf einige we-
nige beschrdanken.
Jeder macht Feh-
ler — nur durch sie
lernt man.”

Kurt Gabelar, BWAK
Software und Consul-
ting, Klagenfurt

,Die meisten Fehler
passieren im per-
sonellen Bereich.
Die Motivation des
Teams ist alles. Als
Fiihrungskraft kann
ich es starken oder
schwichen.”

Bernhard Pollak,
Panoramatec,
Klagenfurt

»1ch glaube, man
sollte nicht auf
Fehler aufmerksam
machen, sondern
lieber zeigen, wie
die Dinge richtig
funktionieren kon-
nen.”

Beatrix Werzer-Lenar-
towski, Burodienst-
leisterin, St. Veit
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